
รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ชื่อหน่วยงาน องค์ดารบริหารส่วนตำบลตะคร้ำเอน  

จำนวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดบริการ (Walk – in)  เดือนตุลาคม 2565 – กันยายน 2566 

ที ่ รายการ 

จำนวน/เดือน 

รวม ต.ค. 
2565 

พ.ย. 
2565 

ธ.ค. 
2565 

ม.ค. 
2566 

ก.พ. 
2566 

มี.ค. 
2566 

เม.ย. 
2566 

พ.ค. 
2566 

มิ.ย. 
2566 

ก.ค. 
2566 

ส.ค. 
256

6 

ก.ย. 
2566 

1 การรับชำระภาษีป้าย/ 
ปิดประกาศ 

0 
 

0 0 12 20 72 10 1 0 1 1 0 117 

2 การจดทะเบียนพาณิชย์/ 
ขออนุญาตจัดตั้งใหม่ 

2 0 4 5 4 1 1 3 1 1 2 0 24 

3 การขอใช้น้ำประปา/ 
ติดตั้งมิเตอร์น้ำประปา 

1 3 4 3 11 13 5 2 3 1 2 2 50 

4 การรับชำระค่าน้ำประปา 180 194 168 210 230 216 184 178 192 184 216 224 2,376 

5 การรับชำระค่าขยะมูลฝอย 0 0 0 0 0 0 0 0 0 34 28 45 107 

6 การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร/ 
ที่อาศัย 

7 3 4 11 5 11 6 7 14 3 3 8 82 

7 การรับชำระค่าใบอนุญาต/อ่ืนๆ 
และอ่ืนๆ 

8 14 10 8 9 12 11 13 12 15 9 11 132 

8 การรับแจ้งประปาชำรุด/ท่อน้ำ 15 20 13 21 15 18 25 17 16 23 22 12 217 



ที ่ รายการ 

จำนวน/เดือน 

รวม ต.ค. 
2565 

พ.ย. 
2565 

ธ.ค. 
2565 

ม.ค. 
2566 

ก.พ. 
2566 

มี.ค. 
2566 

เม.ย. 
2566 

พ.ค. 
2566 

มิ.ย. 
2566 

ก.ค. 
2566 

ส.ค. 
256

6 

ก.ย. 
2566 

9 การรับแจ้งร้องทุกข์เรื่องไฟฟ้า
สาธารณะ 

1 3 2 3 4 2 3 2 2 1 1 1 25 

10 ยื่นคำขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ย
ยังชีพผู้สูอายุ 

49 35 0 18 14 7 3 13 9 8 11 10 177 

11 ยื่นคำขอลงทะเบียนรับเงินเบี้ย
ความพิการ 

0 8 6 3 2 15 2 8 6 4 3 7 64 

11 ยื่นคำขอลงทะเบียนโครงการ
เงินอุดหนุนเพ่ือเลี้ยงดูเด็กแรก
เกิด 

7 
9 5 3 8 1 13 13 6 3 4 11 83 

12 ยื่นคำขอรับเงินสงเคราะห์ใน
การจัดการงานศพผู้สูงอายุ 

4 
18 7 3 4 12 4 3 3 4 6 4 72 

13 การใหค้วามชว่ยเหลือประชาชนที่
ยื่นค ารอ้งทางศนูยช์่วยเหลือ
ประชาชน 

1 0 1 1 0 0 1 0 0 0 1 1 6 

 

 

 



ที ่ รายการ 

จำนวน/เดือน 

รวม ต.ค. 
2565 

พ.ย. 
2565 

ธ.ค. 
2565 

ม.ค. 
2566 

ก.พ. 
2566 

มี.ค. 
2566 

เม.ย. 
2566 

พ.ค. 
2566 

มิ.ย. 
2566 

ก.ค. 
2566 

ส.ค. 
2566 

ก.ย. 
2566 

14 ตรวจสอบเรื่องร้องเรียนด้าน
สาธารณสุข 

0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

15 ยื่นขอใบอนุญาตประกอบกิจการ
ที่เป็นอันตราย 

0 1 0 2 0 0 3 0 1 1 4 4 16 

16 บริการพ่นหมอกควันป้องกันและ
ควบคุมไข้เลือดออก 

4 2 0 0 0 1 0 0 1 15 0 0 23 

17 ตรวจสอบเรื่องร้องเรียนด้าน
สิ่งแวดล้อม 

0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

18 การช่วยเหลือบรรเทาสาธารณภัย 2 6 5 6 4 3 2 1 3 3 2 0 37 

19 การขอรับบริการรถบรรทุกน้ำ
เพ่ือการบริโภค 

0 
0 1 0 0 5 6 0 5 3 8 0 28 

20 การขอรับการสนับสนุน อปพร. 3 4 4 0 1 6 6 3 6 3 4 2 42 

21 คำร้องท่ัวไปของประชาชน 0 1 0 2 0 0 1 0 1 0 0 0 5 

22 รับร้องเรียน ร้องทุกข์ของ
ประชาชน 

0 1 0 2 0 0 1 0 1 0 2 3 10 

 

 



รายงานข้อมูลสถิติการให้บริการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ชื่อหน่วยงาน องค์ดารบริหารส่วนตำบลตะคร้ำเอน  

จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service (เดือนตุลาคม 2565 – กันยายน 2566) 

ที ่ รายการ 
จำนวน/เดือน 

รวม ต.ค. 
2565 

พ.ย. 
2565 

ธ.ค. 
2565 

ม.ค. 
2566 

ก.พ. 
2566 

มี.ค. 
2566 

เม.ย. 
2566 

พ.ค. 
2566 

มิ.ย. 
2566 

ก.ค. 
2566 

ส.ค. 
2566 

ก.ย. 
2566 

1 ยื่นแบบคำร้องออนไลน์ขอความ
อนุเคราะห์สนับสนุนรถยนต์บรรทุก
น้ำ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

2 ยื่ น แบบคำร้อ งออน ไลน์ ขอใช้
บริการสถานที่/ห้องประชุม/สนาม
กี่ฬาสำหรับประชาชนทั่วไป 
 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

3 ยื่นแบบคำร้องออนไลน์เพ่ือขอให้
ซ่อมไฟฟ้าสาธารณะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4 ยื่นแบบคำร้องออนไลน์เพ่ือขอรับ
บริการถังขยะ 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

https://docs.google.com/forms/d/1zBeYUrW8FjVwNREZ6QPr5N07PplAEjhiaN9Vku0uehc/edit
https://docs.google.com/forms/d/1zBeYUrW8FjVwNREZ6QPr5N07PplAEjhiaN9Vku0uehc/edit
https://docs.google.com/forms/d/1zBeYUrW8FjVwNREZ6QPr5N07PplAEjhiaN9Vku0uehc/edit
https://docs.google.com/forms/d/1GFTS19lUHBMKE-uUetgs7rmXKwSraGAe5q1Tl0EJW7I/edit
https://docs.google.com/forms/d/1GFTS19lUHBMKE-uUetgs7rmXKwSraGAe5q1Tl0EJW7I/edit
https://docs.google.com/forms/d/1GFTS19lUHBMKE-uUetgs7rmXKwSraGAe5q1Tl0EJW7I/edit
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfxY9O9zsOEr3lPcO09rkpChdY46NN4gJVbF72vyHEZnIE5Lw/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfxY9O9zsOEr3lPcO09rkpChdY46NN4gJVbF72vyHEZnIE5Lw/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd6tQi3Gf_4XzAogwyMhrir-cr3Q6SGeQVpD4KIknOWwF_RtQ/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd6tQi3Gf_4XzAogwyMhrir-cr3Q6SGeQVpD4KIknOWwF_RtQ/viewform?usp=sf_link

